Polityka Prywatnosci Taksidi Sp. z 0.0

Operatorem tej strony internetowej i administratorem danych osobowych jest Taksidi Sp. z
0.0. z siedzibg w Gdrze Kalwarii przy ulicy Armii Krajowej 3 (kod pocztowy: 05-530) wpisanej
do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
w Warszawie, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
362104, o kapitale zaktadowym w wysokosci 30 000,00 zt. o nr NIP 123 122 14 63.

W niniejszej Polityce Prywatnosci informujemy o tym, jakie dane osobowe sg gromadzone
i przechowywane, podczas odwiedzania naszej strony internetowej lub korzystania z naszych
ustug oferowanych za posrednictwem innych stron internetowych. Ponadto przekazujemy
informacje na temat, w jaki sposéb i na jakiej podstawie dane osobowe uzytkownika zostang
wykorzystane, jakie przystuguja prawa w odniesieniu do wykorzystywanych danych
osobowych oraz o mozliwosciach kontaktu z nami przez uzytkownikéw.

1. Przetwarzanie danych osobowych i cel ich przetwarzania

1.1 Czym s3 dane osobowe?

Dane osobowe to wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej, art. 4 nr 1 Rozporzadzenia UE nr 2016/679 w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/ES (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych osobowych) (zwane dalej ,,RODO"). Przyktadowo s3 to:
Twoje imie i nazwisko, adres, numer telefonu i data urodzenia. Dane, ktére nie pozwalaja
na zidentyfikowanie uzytkownika, takie jak dane statyczne lub anonimowe, nie sg danymi
osobowymi.

1.2 Jakie dane o Tobie gromadzimy?

Z wyjatkiem adresow IP przetwarzane sg wytgcznie te dane osobowe, ktére podasz nam
dobrowolnie na przyktad w procesie rejestracji, wysytajac zapytanie za posrednictwem
formularza kontaktowego na tej stronie internetowej, lub w zwigzku z przygotowaniem
lub wykonaniem umowy. Doktadniej, zbieramy nastepujgce dane:

1.2.1 Odwiedzajac nasza strone internetowg

Gdy odwiedzasz naszg strone internetowg, przegladarka automatycznie wysyta informacje
na serwer naszej strony internetowej, ktére przechowywane sg tymczasowo w pliku
dziennika. W takich informacjach Twoja tozsamos¢ nie jest ujawniana.

Informacje, ktére sg zbierane bez udziatu uzytkownika i przechowywane do momentu
automatycznego usuniecia, po okresie szesciu miesiecy to:

e adres |P,
e data i dokfadny czas dostepu,
e nazwa i adres URL,



e przegladarke, z ktérej korzystasz i jesli to konieczne, oraz informacje o systemie
operacyjnym,

e strony internetowe, z ktorych system uzytkownika przekierowuje do naszej strony
internetowej (serwer odsytajacy),

e strony internetowe, ktére odwiedza uzytkownik na naszej stronie internetowe;j.

Gromadzenie i przetwarzanie tych danych ma na celu, umozliwienie korzystania z naszej
strony internetowej (linkowanie). Dane te przechowywane s3 tylko zprzyczyn
technicznych i nigdy nie sg przypisane do konkretnej osoby. Podstawg prawng do
przetwarzania danych osobowych w tym rozumieniu jest Art. 6 pkt. 1 lit. f RODO. Ponadto
gromadzenie tych danych stuzy do zapewnienia bezpieczenstwa i stabilnosci systemu, a
takze do technicznego zarzadzania infrastrukturg sieci. Podstawg prawng w tym zakresie
jest art. 6 pkt. 1 lit. f RODO. Naszym uzasadnionym interesem w przetwarzaniu danych
osobowych jest zapewnienie prawidtowego funkcjonowania naszej strony internetowej
jak réwniez ciggtosci komunikacji.

Ponadto korzystamy z plikéw cookies oraz ustug analityki internetowej dla naszych stron
internetowych (patrz pkt.2).

1.2.2 Podczas rejestracji na stronie internetowe;j

Dokujac rezerwacji danego wyjazdu, uzytkownik jest zobligowany do rejestracji na stronie
internetowej. Dane podawane podczas rejestracji to:

e adres e-mail,

e imie i nazwisko,

e data urodzenia,

e adres do korespondencji,

e numer dokumentu tozsamosci,
e numer telefonu,

e ptec.

Podanie powyzszych danych w procesie rejestracji jest dla nas konieczne w celu realizacji
umowy uczestnictwa w wybranej przez uzytkownika imprezie turystycznej. Podstawg
prawng przetwarzania tych danych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

1.2.3 Podczas rejestracji do newslettera

Na naszej stronie internetowej masz mozliwo$¢ wyrazenia zgody na otrzymywanie od nas
newslettera. Podstawg prawng przetwarzania tych danych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1
lit. f RODO oraz art. 10 ust. 2 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Bez
podania danych osobowych nie jestesmy w stanie dostarczy¢ naszego newslettera.

Uzywamy tylko Twojego adresu e-mail i Twojego imienia i nazwiska (jesli je podates), w
celu regularnego wystania do Ciebie newslettera.



Na koncu kazdego newslettera dostepny jest link po kliknieciu na ktéry mozesz
zrezygnowaé z subskrypcji, w dowolnym momencie. Ponadto mozesz zrezygnowad
z newslettera piszac na adres info@taksidi.pl. Mozesz skorzysta¢ z prawa do rezygnacji
w dowolnym momencie ze skutkami na przysztosé.

1.2.4 Korzystanie z formularza kontaktowego

W przypadku jakichkolwiek pytan oferujemy mozliwo$é skontaktowania sie z nami za
posrednictwem formularza dostepnego na naszej Stronie internetowej. Podanie
ponizszych danych jest niezbedne aby mdc odpowiedzieé na Twoje pytania:

e imieinazwisko,
e adres e-mail,
e numer telefonu.

Celem gromadzenia danych osobowych w formularzu kontaktowym jest identyfikacja
osoby, z ktérg bedziemy sie kontaktowac i mozliwos¢ udzielenia odpowiedzi na pytanie
przy zastosowaniu pozadanego przez uzytkownika sposobu komunikacji. Podstawa
prawng przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

2. Pliki cookies
2.1 Cookies

Uzywamy plikdw cookies na naszej stronie internetowej. Pliki cookies sg to mate pliki, ktore
przegladarka automatycznie tworzy i ktére sg przechowywane na urzadzeniu koncowym
(komputer, notebook, tablet, smartfon itp.) podczas odwiedzania naszej strony
internetowe;j.

Korzystanie z plikdw cookies z jednej strony pomaga nam jeszcze lepiej dopasowac nasze
ustugi do Twoich wymagan. Uzywamy réwniez tzw. plikéw cookies sesji, w celu rozpoznania
czy odwiedzite$ juz poszczegdlne strony na naszej stronie internetowej, czy tez logowates sie
juz na swoje konto klienta czy odwiedzites jg jako go$é. Po opuszczeniu naszej strony
internetowej dane sg usuwane po 30 dniach.

Ponadto, ze wzgledu na fatwos$é obstugi, uzywamy réwniez tymczasowych plikéw cookies,
ktére sg przechowywane przez okreslony czas na urzadzeniu koAcowym. Jesli odwiedzasz
naszg witryne ponownie, aby skorzysta¢ z naszych ustug, nasz system automatycznie
wykryje, ze juz z nami jestes$ i jakie dane i ustawienia wprowadzites, wiec nie musisz ich
ponownie wprowadzad.

Podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Nasze uzasadnione zainteresowanie
wykorzystaniem tych plikébw cookies w sposdb opisany powyzej ma na celu
zoptymalizowanie ustawien strony internetowej dla uzywanego urzadzenia koncowego
i dostosowaniu interfejsu uzytkownika.
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Z drugiej strony uzywamy plikdw cookies do statystycznego rejestrowania korzystania
z naszej strony internetowej i jej oceny, w celu optymalizacji naszej oferty i wyswietlania
informacji, ktére sg specjalnie dostosowane do potrzeb uzytkownika. Te pliki cookies
pozwalajg nam automatycznie wykry¢, ze juz nas odwiedzites, gdy ponownie odwiedzasz
naszg strone internetowa. Te pliki cookies sg automatycznie usuwane po okreslonym czasie.
Podstawg prawng do uzywania tych plikdw cookies jest art. 6 ust. 1 f RODO. Nasze
uzasadnione zainteresowanie przetwarzaniem danych osobowych polega na
przeprowadzeniu badania rynku i emisji zindywidualizowanej reklamy.

Wiekszos¢ przegladarek przechowuje pliki cookies automatycznie. Mozesz skonfigurowaé
ustawienia przegladarki tak, aby pliki cookies nie byty przechowywane na Twoim
komputerze. Petna dezaktywacja plikdw cookies moze jednak oznaczaé, ze nie bedzie mozna
korzystaé ze wszystkich funkcji naszej strony internetowe;.

2.2 Google Analytics

Aby dopasowac wyglad naszej strony do Twoich potrzeb i kontynuowac¢ optymalizacje naszej
witryny, korzystamy z Google Analytics, ustugi analitycznej Google Analytics dostarczanej
przez Google Inc. W tym kontekscie tworzone sg profile pseudo-uzytkownikéw i pliki cookies.
Informacje generujgce pliki cookies na temat korzystania z tej strony internetowej, na
przyktad:

e typ/wersja przegladarki,

e uzywany system operacyjny,

e URL strony odsytajace]j (poprzednio odwiedzana witryna),

e nazwa hosta komputera dostepowego (adres IP), doktadny czas zgdania serwera, s3
przesytane na serwer Google w USA, gdzie sg nastepnie przechowywane.

Informacje wykorzystywane sg do oceny korzystania ze strony internetowej, tworzenia
raportdow na stronach internetowych dotyczacych dziatalnosci stron internetowych,
Swiadczenia ustug zwigzanych z korzystaniem ze stron internetowych i powigzanych ustug
internetowych, w celu przeprowadzenia badan rynkowych i w razie potrzeby
ukierunkowanego na klienta edytowania tych stron internetowych. Informacje te sg réwniez
przekazywane osobom trzecim, jesli wymaga tego prawo, lub gdy osoby trzecie przetwarzajg
takie dane osobowe w ramach umowy. Pod zadnym pozorem Twéj adres IP nie zostanie
scalony z innymi danymi dostarczonymi przez Google. Adresy IP s3 anonimowe, wiec
przypisanie nie jest mozliwe (maskowanie IP).

Mozesz zapobiec instalacji plikdw cookies w ustawieniach przegladarki; pamietaj jednak, ze
w tym przypadku nie bedziesz w stanie w petni wykorzystywaé wszystkich funkcji stron
internetowych.

Ponadto Google moze gromadzi¢ dane osobowe generowane przez pliki cookies i zwigzane
z korzystaniem ze strony (w tym Twdj adres IP), Uzytkownik moze uniemozliwi¢ Google
przetwarzanie danych przez pobranie i zainstalowanie dodatku do przegladarki Browser-
Add-on https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?=pl
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Rezygnacja z plikdw cookies zostanie ustawiona, aby zapobiec w przysztosci gromadzeniu
Twoich danych podczas odwiedzania naszej Strony internetowej. Rezygnacja z plikéw
cookies jest wazina tylko w tej przegladarce i tylko dla naszych stron internetowych
i przechowywanych na Twoim urzadzeniu. Jezeli usuniesz pliki cookies w tej przegladarce,
bedziesz musiat je ponownie zainstalowad.

Aby uzyskaé wiecej informacji o ochronie danych osobowych zwigzanych z Google Analytics,
przejdz na strone Centrum pomocy Google Analytics.
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=pl

Korzystanie z Google Analytics opiera sie na naszym uzasadnionym interesie
w dostosowywaniu potrzeb klientéw, ocenie statystycznej, a takize efektywnego
wykorzystania naszej Strony internetowej. Podstawg prawng w tym zakresie jest art. 6 pkt. 1
ust. f RODO.

. Bezpieczenstwo danych osobowych

Wszelkie dane osobowe, w tym informacje o ptatnosciach, sg przesytane przy uzyciu
standardowego i bezpiecznego certyfikatu Secure Socket Layer (SSL). SSL to bezpieczny
i sprawdzony certyfikat, ktéry jest réwniez stosowany na przyktad w bankowosci
internetowej.

Bezpieczne pofaczenie SSL, w tym odpowiedni protokdt http (wystawiony przez ESET SSL
Filter CA), znajdziesz w pasku adresu przegladarki lub klikajgc na ikone ktédki w gérnej czesci
przegladarki.

Niezaleznie stosujemy odpowiednie techniczne i organizacyjne S$rodki bezpieczenstwa,
w celu ochrony Twoich danych osobowych przechowywanych u nas, przed ich zniszczeniem,
utratg, zmiang lub nieuprawnionym ujawnieniem lub nieautoryzowanym dostepem,
odpowiednio przed nieuprawnionym dostepem. Nasze s$rodki bezpieczeristwa sg stale
usprawniane zgodnie z rozwojem technologii.

Prawa zainteresowanych oséb

Jako osoba ktérej dane dotyczg, w rozumieniu RODO, masz prawo do opisanych ponizej
praw. Aby z nich skorzystac, skontaktuj sie z nami piszac na adres e-mail: info@taksidi.pl

4.1 Prawo do udzielenia informacji

Zgodnie z art. 15 RODO, masz prawo zgdania potwierdzenia, czy dane osobowe dotyczgce
Twojej osoby sg przetwarzane. Jezeli tak, masz prawo uzyska¢ dodatkowe informacje
wymienione w art. 15 ust. 1 pkt. a-h, lub ust. 2 RODO.

4.2 Prawo do sprostowania

Zgodnie z art. 16 RODO masz prawo do sprostowania i/lub uzupetnienia swoich danych
osobowych, jesli przetwarzane dane osobowe, ktére Ciebie dotyczg, sg nieprawidtowe lub
niekompletne.


https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=pl
mailto:info@taksidi.pl

4.3 Prawo do ograniczenia przetwarzania

Zgodnie z warunkami okreslonymi w art. 18 RODO, mozesz wystgpi¢ o ograniczenie
przetwarzania Twoich danych osobowych. Prawo to dotyczy w szczegdlnosci:

- 0s0b, ktdre kwestionujg dokfadno$é swoich danych - na okres, pozwalajgcy sprawdzi¢
prawidtowos¢ i doktadnosé tych danych, lub

- przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba ktorej dane dotyczg, sprzeciwia sie
usunieciu danych, zagdajgc w zamian ograniczenia ich wykorzystywania; dalej

- w przypadku, gdy dane osobowe zebrane do naszych celéw nie sg juz przetwarzane, chyba,
ze sg potrzebne do ustalenia, dochodzenia, lub obrony roszczen prawnych, lub innych
istniejgcych miedzy nami spornych kwestii.

4.4 Prawo do usuniecia

Zgodnie z postanowieniami art. 17 RODO, mozesz poprosi¢ o natychmiastowe usuniecie
danych osobowych dotyczgcych Twojej osoby. Warunki te obejmujg w szczegdlnosci prawo
do usuniecia danych, w przypadku gdy dane osobowe nie s3 juz niezbednych do tych celow
dla ktérych zostaty zebrane lub w inny sposdb przetworzone i nie sg juz potrzebne w innych
przypadkach, jak réwniez w przypadku nieautoryzowanego przetwarzania, istnienia konfliktu
lub zobowigzania do usuniecia na mocy prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego,
ktéremu podlegamy.

4.5 Prawo do przenoszenia danych

Zgodnie zart. 20 RODO masz prawo do otrzymywania danych osobowych, ktére nam
udostepnites w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym i mozliwym do odczytu przez
komputer formacie. Ponadto, zgodnie z art. 20 ust. 1RODO, masz prawo przekazaé¢ osobie
trzeciej, dane osobowe, ktére nam podates.

4.6 Prawo sprzeciwu

Masz prawo w dowolnym czasie do wniesienia sprzeciwu w sprawie przetwarzania Twoich
danych osobowych, a ktére to dane zostaty zebrane na podstawie art. 6 ust. 1 pkt. f RODO,
zgodnie z art. 21 RODO. W takim wypadku zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych
osobowych, chyba, ze bedziemy w stanie wykaza¢ niezbedne powody do przetwarzania
danych, ktére sg nadrzedne wobec Twoich intereséw, praw i wolnosci lub podstaw do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen prawnych.

4.7 Wycofanie zgody
Jezeli kiedykolwiek przetwarzamy Twoje dane osobowe na podstawie zgody (Art. 6 ust.1 lit a
RODO) informujemy Cie, ze w kazdej chwili masz prawo wycofa¢ zgode na przetwarzanie

danych osobowych ze skutkiem na przysztos¢. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnosé
z prawem przetwarzania danych na podstawie zgody, az do jej odwotania.

5. Zautomatyzowanie decyzji w indywidualnych przypadkach lub dziatania profilowane




Nie uzywamy zadnego automatycznego przetwarzania danych w celu podjecia decyzji — w
tym profilowania.

6. Prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego

Niezaleznie od innych srodkéw prawnych lub sgdowych, masz prawo do ztozenia skargi o
domniemanym naruszeniu do organu nadzorczego, majgcego siedzibe w panstwie
cztonkowskim w miejscu Twojego zamieszkania, miejscu pracy, jezeli uwazasz, ze
przetwarzanie danych, ktére Ciebie dotyczg narusza obowigzujgce przepisy dotyczgce
ochrony danych osobowych. Organem Nadzoru na terytorium Polski jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

7. Okres przechowywania danych osobowych/usuwanie danych osobowych

Zwykle usuwamy lub anonimizujemy Twoje dane osobowe, gdy nie sg juz potrzebne do
celéw, dla ktérych je zebralismy, chyba, ze dalsze przechowywanie danych jest konieczne
w ramach obowigzku prawnego.

W szczegdlnosci przechowujemy rozne kategorie danych osobowych w nastepujacych
okresach (dane osobowe sg przechowywane dtuzej, jesli jest to wymagane ze wzgledu na
ustawowe okresy retencji):

e Dane osobowe gromadzone w celu utworzenia konta uzytkownika sa

przechowywane tak dfugo, jak diugo istnieje konto uzytkownika. Zawsze mozesz
poprosi¢ o usuniecie konta i o usuniecie Twoich danych osobowych. Mozesz to zrobic
piszac do nas na adres info@taksidi.pl z prosbg o usuniecie. Po usunieciu konta,

Twoje dane zostang zablokowane do dalszego uzytku, a nastepnie automatycznie
usuniete. Usuniecie konta wigze sie z utratg znizek i ewentualnych naliczonych
rabatéw, bowiem nie bedziemy w stanie Cie rozpoznac.

e Dane osobowe, ktore zebralismy, w celu wykonania konkretnej umowy, sa
przechowywane u nas przez okres szesciu lat od momentu petnego wypetnienia
wzajemnych zobowigzan umownych, a nastepnie automatycznie usuwane na koniec
roku.

e Jesli subskrybujesz nasz newsletter, bedziemy przechowywac dane osobowe, w celu
wysytania newslettera dopdki nie zrezygnujesz z jego subskrypcji.

e Zebrane dane osobowe za pomocga formularza kontaktowego zostang automatycznie
usuniete po przetworzeniu zapytania w ciggu szesciu miesiecy.

8. Zmiana celu przetwarzania

Przetwarzanie Twoich danych osobowych, w celach innych niz opisane w tej Polityce bedzie
miato miejsce tylko wtedy, gdy pozwolg na to przepisy, lub jesli wyrazite$ zgode na zmiane
celu przetwarzania danych. W przypadku dalszego przetwarzania do innych celéw niz, dla
ktérych pierwotnie zostaty zebrane, poinformujemy Cie o tych innych dziataniach, przed
dalszym przetwarzaniem Twoich danych osobowych i przedstawimy Ci wszystkie istotne
informacje.
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9. Przekazywanie danych osobowych stronom trzecim/odbiorcom danych osobowych.

Dane osobowe gromadzone i przechowywane u nas, w zadnym wypadku nie beda
wykorzystywane do sprzedazy, handlu lub kredytowania. Twoje dane osobowe nie beda
rowniez przekazywane osobom trzecim. Inaczej sytuacja wyglada, jesli jestesmy do tego
prawnie zobowigzani. Przekazywanie danych moze sie odbywa¢ na przyktad w celu
wykonania umowy uczestnictwa, ktérg z nami zawarte$ np. kadrze odpowiedzialnej za dang
impreze turystyczng / wyjazd. Dalsze przekazywanie danych osobowych moze nastgpic tylko
w celu egzekwowania warunkéw uzytkowania lub wykonania innych uméw. Zgodnie
z prawem, jestesmy rowniez zobowigzani do dostarczenia informacji do okreslonych
organdw publicznych na ich zgdanie. Sg to organy wymiaru sprawiedliwosci i organy scigania.
Przekazanie tych informacji opierac sie bedzie na podstawie naszego uzasadnionego interesu
w zwalczaniu naduzy¢, zwalczania przestepstw oraz zapewnieniu egzekwowania roszczen.
Podstawg prawng w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 f RODO.

W zakresie dostawy naszych ustug, wspoétpracujemy z zewnetrznymi firmami i zewnetrznymi
dostawcami ustug (procesorzy). W takich sytuacjach dane osobowe s3 udostepniane tym
dostawcom (procesorom), w celu umozliwienia im realizacji ich zobowigzan. Dostawcy, s3
starannie dobierani i regularnie sprawdzani, w celu zapewnienia ochrony prywatnosci.
Ponadto dostawcy sg zobowigzani na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych
do zachowania powierzonych im danych w poufnosci oraz do ich odpowiedniego
zabezpieczenia.

Regularnie wspotpracujemy z nastepujgcymi zakontraktowanymi dostawcami:
e Dostawcy ustug ubezpieczenia;
e Dostawcy ustug czarteru;
e Dostawcy ustug zakwaterowania;
e Dostawcy karnetdéw narciarskich;
e Dostawcy ustug przewozu;
e Firma ksiegowa;
e Dostawcy oprogramowania;
e Dostawcy ustug ptatnosci online: PayPal oraz PayU;
e Dostawcy ustug marketingowych.

Przekazanie danych osobowych dostawcom (procesorom), nastepuje zgodnie z art. 28 ust. 1
RODO.

Kontakt

Jezeli chcesz uzyska¢ informacje o swoich danych osobowych, aby je poprawi¢ jesli sg
nieprawidtowe, zablokowa¢ Ilub usung¢, Ilub wyniknety inne problemy zwigzane
z wykorzystaniem Twoich danych osobowych, mozesz skontaktowaé sie znami
W nastepujgcy sposob:

Adres korespondencyjny biura: ul. Wotodyjowskiego 40/2, 02-724 Warszawa
Tel: 530 033 292
e-mail: info@taksidi.pl



